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WNIOSEK

Dziatajgc w imieniu Stowarzyszenia Osob Poszkodowanych Przez Spotki Grupy
Volkswagen®, do ktérego celéw statutowych nalezy m.in. udzielanie pomocy prawnej
poszkodowanym przez Spotki Grupy Volkswagen AG, wnosze o udzielenie odpowiedzi
na szereg pytan wskazanych w tresci niniejszego pisma.

W dniu 18 wrzes$nia 2015 roku ujawniona zostata tzw. ,afera Volkswagena® (,afera
spalinowa”, ,Dieselgate”). Agencja Ochrony Srodowiska Stanéw Zjednoczonych (EPA)
wydata zawiadomienie o naruszeniu ustawy o czystym powietrzu (Clean Air Act) przez spotki
grupy Volkswagen, polegajgce na celowym instalowaniu specjalnego oprogramowania
komputerowego w samochodach produkowanych seryjnie w zaktadach grupy Volkswagen,
stuzacego do manipulowania wynikami pomiarébw emisji zukfadu wydechowego
do atmosfery. Oprogramowanie instalowane byto bez wiedzy odbiorcéw, zaréwno hurtowych
jak i detalicznych oraz nie byto ujawniane w dokumentacjach technicznych przedktadanych
organom regulacyjnym, certyfikujacym i kontrolnym w Zzadnym z panstw, w ktérych Grupa
Volkswagen produkuje albo sprzedaje pojazdy samochodowe. Dodatkowo, Volkswagen AG
deklarowat publicznie i zamieszczat w dokumentach sprzedazy oraz w swoich materiatach
reklamowych i katalogach zanizone, a przez to nieprawdziwe, informacje o poziomie emisji
do atmosfery substancji niebezpiecznych z ukiadow wydechowych samochoddow
produkowanych i sprzedawanych pod swoimi markami. W warunkach rutynowego badania
kontrolnego pojazdow, ktére przeprowadzane sg co do zasady w stacjach diagnostycznych,
specjalnie zainstalowane oprogramowanie wykazywato wyniki znacznie nizsze niz

"2 Stowarzyszenie obecnie jest w trakcie rejestracii



w warunkach normalinej eksploatacji samochodéw w ruchu drogowym. Wyniki uzyskiwane
w warunkach stacjonarnych zawsze miescity si¢ w dozwolonych granicach norm emisji i byly
wielokrotnie nizsze od emisji rzeczywistych i deklarowanych przez Volkswagen AG. Wedtug
zawiadomienia EPA emisja tlenkéw azotu (NOx) stwierdzona w warunkach normalnego
ruchu samochodéw dopuszczonych do ruchu pod markami grupy Volkswagen nawet

czterdziestokrotnie przekraczata wartosci okreslone w normach.

Dowdod:
1) Opinia z dnia 15 pazdziernika 2015 r. wydana przez Zespo6l Rzeczoznawcow

samochodowych, maszyn i urzadzen Automobilklub Nowy Swiat Sp.z 0.0,

Obecnie potwierdzone zostaty juz przez Volkswagen AG informacje dotyczace
manipulowania wskaznikami emisji spalin w samochodach produkowanych przez
koncern. Auta te sg nie tylko wadliwe, ale przede wszystkim niezgodne z homologacia,
co uniemozliwia uzytkowanie ich zgodnie 2z obowigzujgcym prawem. Samochéd
niespetniajacy norm dotyczacych poziomu emisji tlenkéw azotu nie moze by¢ legalnie
ani sprzedany, ani kupiony. Dnia 22 wrzesnia 2015 r. VW AG poinformowat, ze analogiczne
oprogramowanie zostato zainstalowane w sumie w ok. 11 milionach aut wyposazonych
w silniki diesla typu EA 189 sprzedawanych na catym $wiecie. Dnia 2 pazdziernika 2015 r.
Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. podata informacje, ze na polski rynek trafito okoto 140

tys. pojazdéw z systemem manipulujagcym poziomem emisji NOx i sa to':

! hitps://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=11938 (dostep: 18 listopada 2015 r.);
http://www.polskieradio.pl/42/3168/Artykul/1 509776,Czy-klientom-Volkswagena-nalezy-sie-
odszkodowanie (dostep: 18 listopada 2015 r.);

http:/fwww.tvp.info/2201 3897/znamy-skale-afery-volkswagena-w-polsce-chodzi-o-ok-1 40-tys-aut
(dostep: 18 listopada 2015 r.);
http:llmoto.onet.pl/aktualnosci/votkswagen-potwierdza-w—polsce—jest-140-tys—wadliwych—modeIi!7x88xf
(dostep: 18 listopada 2015 r.);
http:llwww.tvp.infol21799452/kolejne—samochody—volkswagena—podejrzane-koncern—falszowaI-wyniki—
takze-w-dostawczakach (dostep: 18 listopada 2015 r.);

http:/ftvn24bis. plize-swiata, 75/audi-afera-spalinowa-dotyczy-ponad-2-min-naszych-aut, 581000.html
(dostep: 18 listopada 2015 r.);
ht‘tp:lltvn24bis.pIltech—moto,80/w—ue—skandal-z—emisja—spalin-dotyczy—8—mln-samochodow-
volkswagena,583197.html (dostep: 18 listopada 2015 r.);
hﬁp:llwww.rmf24.pl!fakty!polska!news-polska-bedzie—sie-domagac-zeby—volkswagen—za—darmo-
naprawil-, nld, 1898937 (dostep: 18 listopada 2015r.);



1) Audi— 12.049 pojazdow;

2) Volkswagen — 66.870 pojazdow;
3) Skoda — 58.890 pojazdow;,

4) Seat — 3.694 pojazdéw;

Dowaod:
2) Oswiadczenie prasowe zlozone przez Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentow;

Ujawnione oraz potwierdzone przez kierownictwo spélek grupy Volkswagen
fakty, odnoszace sie do stosowania falszujacego wyniki oprogramowania pozwalaja
stwierdzié¢, ze samochody koncernu (marek Volkswagen, Audi, Skoda i SEAT)
wyposazone w silnik wysokoprezny wyprodukowany w latach 2008-2015 hie spetniaja
(we wszystkich rodzajach eksploatacji — badaniach testowych i jezdzie w ruchu
drogowym) norm toksycznosci spalin w zakresie tlenkéw azotu NOx obowiazujacych
w okresie ich produkcji. Ponadto, w przedmiotowych pojazdach zastosowano (réwniez
wsposéb  niejawny) oprogramowanie  niewykazane w  specyfikacii urzadzen
i oprogramowania, zatgczonych do dokumentacji homologacyjnej (potwierdza to oficjalne
pismo Agencji Ochrony Srodowiska Stanéw Zjednoczonych z dnia 18 wrzesnia 2015 r.,
w ktorym stwierdzono, ze oprogramowanie, zmieniajace ustawienia pracy silnika podczas
testow na toksyczno$¢ spalin, nie byto wyspecyfikowane w dokumentacji zatgczonegj
do badan).

Dnia 3 listopada 2015 r. Volkswagen AG ujawnit, ze w ok. 800 tys. samochodoéw
poziom emisji dwutlenku wegla jest wyzszy niz wskazywano podczas homologacji

poszczegélnych serii aut. Nieprawidtowosci dotycza takze samochodéw z silnikiem

benzynowym. W reakcji rzad Niemiec zapowiedziat skontrolowanie poziomu emisji spalin
i zuzycia paliwa we wszystkich samochodach marek Volkswagen, Skoda, Audi i Seat,

zaréwno napedzanych silnikami Diesla, jak i silnikami benzynowymi’.

http://superauto24 se.pl/moto-news/silniki-ea-189-jed nostki-napedowe-20-tdi-w-jakich-modelach-byly-
montowane_686050.html (dostep: 18 listopada 2015 r.);

http:/iwww.tdt.pl/homologacja-pojazdow. html (dostep: 18 listopada 2015 r.);
http:/finfo.volkswagen.com/pl/pl/home ?tab=check-own-car (dostgp: 18 listopada 2015 r.);

http:/fwyborcza. biz/biznes/1,100896,19140199,berlin-zapowiada-totalna-kontrole-aut-
volkswagena.html (dostep: 18 listopada 2015 r.);
http://gosc.pl/doc/2802264.VW-Spalinowe-przekrety-nie-tylko-w-dieslach (dostep: 18 listopada 2015

r.);



Majac na uwadze powyzsze, zachodzi bardzo duze prawdopodobierstwo
niewaznosci éwiadectwa homologacji, a co za tym idzie niewaznosci certyfikatow zgodnosci,
na podstawie ktorych przedmiotowe samochody zostaly dopuszczone do ruchu

i zarejestrowane w Polsce.

W zwiazku z powyzszym pojawia si¢ konieczno$¢ wyjasnienia nastepujacych
kwestii:

1. Czy Autoryzowany Dealer sprzedawat w Polsce pojazdy, ktérych poziom emisji
tlenkéw azotu, dwutlenku wegla lub innych szkodliwych substanciji byt zafatszowany,

a jesli tak, to ile to byto pojazdéw?

2. Czy Autoryzowany Dealer poniost szkode zwigzana z zaistniatg sytuacja, a jesli tak,

to jaka?
3. Jaka rekompensate od koncernu Volkswagen otrzymat Autoryzowany Dealer?

4. Czy Autoryzowany Dealer bedzie wystepowat przeciwko producentom pojazdéw
marek grupy Volkswagen o rekompensate poniesionej szkody, jesli tak, to na jakiej

podstawie, a jesli nie, to dlaczego?

5. Czy producenci wadliwych samochodéw przedstawili Autoryzowanemu Dealerowi
program postepowania w przedmiotowej sprawie oraz wskazali liczbe wadliwych

pojazdéw i tryb zaspokojenia roszczen posiadaczy wadliwych pojazdéw?

6. Czy Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. poinformowat Autoryzowanego Dealera
o konkretnych terminach i dziataniach jakie sg planowane w celu rozwigzania

problemu?

7. Czy Autoryzowany Dealer zostat doktadnie poinformowany czego dotyczy ,afera
Volkswagena” i czy zwrdcono uwage jakie moze mie¢ ona dla niego konsekwencije

prawne?

http://biznes.newsweek.pl/afera-volkswagena-dotyczy-tez-silnikow-
benzynowych artykuly,373446,1.html (dostep: 18 listopada 2015 r.);



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Czy Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. zagwarantowat Autoryzowanemu Dealerowi
w sposéb jasny iostateczny, ze przejmie wszelkie kierowane przeciwko niemu

roszczenia wynikajace z ,Afery Volkswagena™?

Czy producenci pojazdéw marek grupy Volkswagen poinformowali Autoryzowanego
Dealera o skutkach ewentualnego usuwania wady i rozmiarze koniecznej ingerencji

w strukture pojazdu?

Czy Autoryzowany Dealer jest w stanie wskaza¢ jakie skutki dla mozliwosci
technicznych samochodu i jak duza ingerencja w strukture pojazdu bytaby konieczna

w przypadku ewentualnego usunigcie wady?

W jakim trybie iw jakim terminie Autoryzowany Dealer zamierza kontaktowaé sie

z polskimi wtascicielami zakupionych pojazdéw?

Kiedy polscy wiasciciele wadliwych pojazdéw otrzymaja rekompensaty,

odszkodowania i zado$éuczynienia od Autoryzowanego Dealera?

Czy Autoryzowany Dealer zamierza zachowac postanowienia bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw prawa i dokona¢ wymiany kazdego jednego auta
dotknietego wada na nowe, a jesli tak, to kiedy Polscy wilasciciele wadliwych

pojazdéw otrzymajg nowe samochody?

Czy Autoryzowany Dealer zamierza zaoferowaé wiascicielom wadliwych pojazdéw
samochody zastepcze do momentu dostarczenia samochodu zgodnego

ze specyfikacja?

Czy Autoryzowany Dealer posiada wiedze, czy na terenie Polski w autoryzowanych
serwisach koncernu montowano oprogramowanie manipulujgce poziomem emisji
substancji niebezpiecznych, a jesli tak, to czy oprogramowanie takie bylo montowane

rowniez w samochodach juz dopuszczonych do ruchu?

Czy Autoryzowany Dealer przed wrzesniem 2015 r. miat $wiadomos¢ istnienia
procederu falszowania przez podmioty z grupy Volkswagen poziomu emisji

szkodliwych substancji w produkowanych przez siebie samochodach?



17. Czy producenci pojazdéw marek grupy Volkswagen informowali Autoryzowanego
Dealera o swoich dziataniach w zakresie manipulacji wynikami pomiaréw emisji

tlenkéw azotu, a jesli tak, czy miato to miejsce réwniez przed 18 wrzesnia 2015 1.7

18. Kiedy i w jaki sposéb Autoryzowany Dealer uzyskat informacje o przedmiotowych

manipulacjach?

19. Czy po 18 wrzesénia 2015 r. Autoryzowany Dealer podjat dziatania majace na celu
wyjasnienie sytuacji u producentéw pojazdéw marek grupy Volkswagen, a jesli tak, to

jakie to byly dziatania i jakie przyniosty efekty?

20.Czy Autoryzowany Dealer zawiadomit Prokurature o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa oszustwa, fatszerstwa, sktadania fatszywych zeznan, przeciwko

$rodowisku lub innego zwigzanego ze sprawg?

Z uwagi na skale naruszen wnosze o niezwiloczna odpowiedz na adres
wskazany w komparycji niniejszego wniosku. Szczegdlnie prosze o wyrazne
potwierdzenie, ze kazdy zwilascicieli wadliwych pojazdow otrzyma samochéd

zastepczy i wstepna rekompensate oraz o okreslenie jej wysokosci.

Matgorzata Swieca Jagek Swieca
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Zatgczniki:
1. Opinia z dnia 15 pazdzierika 2015 r. wydana przez Zespodl Rzeczoznawcow
samochodowych, maszyn i urzadzen Automobilklub Nowy Swiat Sp. z 0.0,
2. Oswiadczenie prasowe ztozone przez Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentaw;



