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Pismo

Dziatajac w imieniu wiasnym, w interesie publicznym, majgc na uwadze, ze polisy
komunikacyjne majg $cisty zwigzek z ruchem drogowym i zdarzeniami, ktére mogg z niego
wyniknaé oraz w zwigzku z ,aferg Volkswagena”, wystosowuje niniejsze pismo, aby uzyskac
odpowiedzi na pytania, ktore niepokojg uzytkownikow wadliwych samochodéw

produkowanych przez spotki grupy Volkswagen AG od chwili ujawnienia afery.

Spotki Grupy Volkswagen Aktiengesellschaft z siedzibg w Wolfsburgu nalezg
do niemieckiego koncernu motoryzacyjnego z siedzibg w Wolfshurgu w Dolnej Saksonii
zatozonego dnia 28 maja 1937 roku. Posiada on 48 zakiadow produkcyjnych na catym
Swiecie, dziata w 154 paristwach za posrednictwem 175 spotek, w tym w Polsce pod firmg

Volkswagen Motor Polska Sp. z 0.0.

W dniu 18 wrzes$nia 2015 roku ujawniona zostata tzw. ,afera Volkswagena” (,afera
spalinowa”, ,Dieselgate”). Agencja Ochrony Srodowiska Stanéw Zjednoczonych (EPA)
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wydata zawiadomienie o naruszeniu ustawy o czystym Powietrzu (Clean Air Act) przez spotki
grupy Volkswagen, polegajace na celowym instalowaniu specjalnego oprogramowania
komputerowego w samochodach produkowanych seryjnie w zaktadach Grupy Volkswagen,
stuzgcego do manipulowania wynikami pomiaréw emisji z ukladu wydechowego
do atmosfery. Oprogramowanie instalowane byto bez wiedzy odbiorcéw, zaréwno hurtowych
jak i detalicznych oraz nie byto ujawniane w dokumentacjach technicznych przedkiadanych
organom regulacyjnym, certyfikujgcym i kontrolnym w zadnym z panstw, w ktérych Grupa
Volkswagen produkuje albo sprzedaje pojazdy samochodowe. Dodatkowo, Volkswagen AG
deklarowat publicznie | zamieszczat w dokumentach sprzedazy oraz w swoich materiatach
reklamowych i katalogach zanizone, a przez to nieprawdziwe, informacje o poziomie emisji
do atmosfery substancji niebezpiecznych z uktadéw wydechowych samochodow
produkowanych i sprzedawanych pod swoimi markami. W warunkach rutynowego badania
kontrolnego pojazdow, ktore przeprowadzane sg co do zasady w stacjach diagnostycznych,
specjalnie zainstalowane oprogramowanie wykazywato wyniki znacznie nizsze niz
w warunkach normalnej eksploatacji samochodow w ruchu drogowym. Wyniki uzyskiwane
w warunkach stacjonarnych zawsze miescity sie w dozwolonych granicach norm emisji i byty
wielokrotnie nizsze od emisji rzeczywistych i deklarowanych przez Volkswagen AG. Wedtug
zawiadomienia EPA emisja tlenkow azotu (NOx) stwierdzona w warunkach normalnego
ruchu samochodéw dopuszczonych do ruchu pod markami grupy Volkswagen nawet

czterdziestokrotnie przekraczata wartosci okreslone w normach.

Dowaod:

|.  Opinia z dnia 15 pazdziernika 2015 r. wydana przez Zespol Rzeczoznawcow
samochodowych, maszyn i urzadzen Automobilklub Nowy Swiat Sp. z 0.0.;

Lista silnikéw TDI Volkswagena o kodzie EA189'

Dane techniczne

' silnik  Moc silnika Oznaczenie
127Dl 75KM (55 | CFWA 1199 cm3, R3, 12V, DOHC, common |

CR | kW) rail, turbosprezarka

' http://dailydriver.pl/porady/technika/silniki-tdi-volkswagena-ktore-nie-spelniaja-norm-spalin/ (dostep:
1 grudnia 2015 r.);
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kW)

kW)

CAYA 1598 cm3, R4, 16V, DOHC, common

 CAYB 1598.cm3, R4, 16V, DOHC, common |

rail, turbosprezarka

rail, turbosprezarka

CAYC
KW)

kW)

CBDC, CFHA, CFHF 1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common

rail, turbosprezarka

rail, turbosprezarka

CAGC
KW)

(103 kW) CFFB, CBDB, CJAA

143 KM CAGA

(105 KW)

!

CFHC, CBEA. CBAB.

rail, turbosprezarka

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common

rail, turbosprezarka

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common |

rail, turbosprezarka

170KM
(125 kW) §

CBBB, CFJA, CFGB,
CEGA, CAHA

rail, turbosprezarka

|

-
|
§
i

i
1

}

20TDI |

CR

CR

207Dl 180KM

177 KM
(130 kW)

CGLC

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common |

rail, turbosprezarka

CFCA
(132 kW)

rail, dwie turbosprezarki

Obecnie potwierdzone zostaty juz przez Volkswagen AG informacje dotyczace

manipulowania wskaznikami emisji spalin w samochodach produkowanych przez

koncern. Auta te sag nie tylko wadliwe, ale przede wszystkim niezgodne z homologacja,

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common |

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common |

1968 cm3, R4, 16V, DOHC, common |
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co uniemozliwia uzytkowanie ich zgodnie zobowigzujacym prawem. Samochdd
niespetniajgcy norm dotyczacych poziomu emisji tlenkéw azotu nie moze byé legalnie
ani sprzedany, ani kupiony. Dnia 22 wrzes$nia 2015 r. VW poinformowat, ze analogiczne
oprogramowanie zostato zainstalowane w sumie w ok. 11 milionach aut wyposazonych
w silniki diesla typu EA 189 sprzedawanych na catym $wiecie. Na polski rynek trafito okoto

140 tys. pojazdéw z systemem manipulujacym poziomem emisji NOx i s3 to m.in.%:

1) Audi: A1, A3, A4, A5, A6, Q3, Q5, TT — 12.049 pojazdow;

2) Volkswagen: Golf, Scirocco, Jetta, Beetle, Passat, Tiguan, T5 — 66.870 pojazdow;
3) Skoda: Octavia, Superb, Yeti — 58.890 pojazdéw;

4) Seat: Leon, Altea, Exeo - 3.694 pojazdow;

Dowéd:
II.  Oswiadczenie prasowe ztozone przez Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Konkurenciji

i Konsumentow:

Ujawnione oraz potwierdzone przez kierownictwo spolek grupy Volkswagen
fakty, odnoszace si¢ do stosowania falszujagcego wyniki oprogramowania pozwalaja

? https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=11938 (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://www.polskieradio.pl/42/3168/Artykul/1509776,Czy-klientom-Volkswagena-nalezy-sie-
odszkodowanie (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://www.tvp.info/22013897/znamy-skale-afery-volkswagena-w-polsce-chodzi-o0-ok-140-tys-aut
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://moto.onet.pl/aktualnoscifvolkswagen-potwierdza-w-polsce-jest-140-tys-wadliwych-modeli/ 7x88xf
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://www.tvp.info/21799452/kolejne-samochody-volkswagena-podejrzane-koncern-falszowal-wyniki-
takze-w-dostawczakach (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

http://tvn24bis.pl/ze-swiata, 75/audi-afera-spalinowa-dotyczy-ponad-2-min-naszych-aut,581000.htm|
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http:/ftvn24bis.plitech-moto,80/w-ue-skandal-z-emisja-spalin-dotyczy-8-min-samochodow-
volkswagena,583197.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

http:/fwww.rmf24 . pl/fakty/polska/news-polska-bedzie-sie-domagac-zeby-volkswagen-za-darmo-
naprawil-,nld, 1898937 (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

http://superauto24 se.pl/moto-news/silniki-ea-189-jednostki-napedowe-20-tdi-w-jakich-modelach-byly-
montowane_686050.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

http://www.tdt.pl/homologacja-pojazdow.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://info.volkswagen.com/pl/pl/home?tab=check-own-car (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
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stwierdzi¢, 2e samochody koncernu (marek Volkswagen, Audi, Skoda i SEAT)
wyposazone w silnik wysokoprezny wyprodukowany w latach 2008-2015 nie spetniajg
(we wszystkich rodzajach eksploatacji — badaniach testowych ijezdzie w ruchu
drogowym) norm toksycznos$ci spalin w zakresie tlenkow azotu NOx obowigzujacych
w okresie ich produkcji. Ponadto, w przedmiotowych pojazdach zastosowano (réwniez
w sposéb  nigjawny) oprogramowanie  niewykazane w  specyfikacji  urzadzen
i oprogramowania, zatgczonych do dokumentacji homologacyjnej (potwierdza to oficjalne
pismo Agencji Ochrony Srodowiska Stanéw Zjednoczonych z dnia 18 wrzesnia 2015 r.,
w ktorym stwierdzono, ze oprogramowanie, zmieniajgce ustawienia pracy silnika podczas
testbw na toksyczno$¢ spalin, nie bylo wyspecyfikowane w dokumentacji zatgczonej
do badan).

Dnia 3 listopada 2015 r. Volkswagen AG ujawnit, ze w ok. 800 tys. samochodow
poziom emisji dwutlenku wegla jest wyzszy niz wskazywano podczas homologacji
poszczegolnych serii aut. Nieprawidtowosci dotycza takZze samochoddéw z silnikiem

benzynowym. W reakcji rzad Niemiec zapowiedziat skontrolowanie poziomu emisji spalin

i zuzycia paliwa we wszystkich samochodach marek Volkswagen, Skoda, Audi i Seat,
zaréwno napedzanych silnikami Diesla, jak i silnikami benzynowymi®.

W dniu 19 listopada 2015 r. grupa Volkswagen potwierdzita, ze oprogramowanie
manipulujace poziomem emisji tlenku azotu jest zainstalowane réwniez we wszystkich

silnikach wysokopreznych o pojemnoséci 3.0 wyprodukowanych od 2009 r., w tym w

takich modelach jak: Volkswagen Touareg, Porsche Cayenne, Audi A6 Quattro, A7 Quattro,
A8, AsL, Q5, Q7*

W wielu krajach éwiata, w tym w Niemczech, Wioszech i Hiszpanii®, wszczete zostaty
postepowania karne majgce na celu dogtebne wyjasnienie kwestii manipulowania pomiarami

3http:/lwyborcza.bizl biznes/1,100896,19140199,berlin-zapowiada-totalna-kontrole-aut-
volkswagena.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://gosc.pl/doc/2802264.VW-Spalinowe-przekrety-nie-tylko-w-dieslach (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://biznes.newsweek.pl/afera-volkswagena-dotyczy-tez-silnikow-

benzynowych,artykuly,373446,1 html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

* http://www2.epa.gov/ivw (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

*http://forsal. pl/artykuly/895862 wloska-prokuratura-wszczela-dochodzenie-ws-volkswagena. html
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://www4.rp.pl/Motoryzacja/310089889-Policja-w-siedzibie-Volkswagena.htm| (dostep: 1 grudnia
2015 r.);

KANCELARIA PRAWNA ,SWIECA § WEPOLNICY” SPK.
ul. Bagateia 11 jok. 3, Warszawa U0-585




f{o} SWIECA

& WSPOLNICY

emisji tlenkéw azotu oraz ukaranie oséb dopuszczajgcych sie oszustw i fatszerstw w tym
zakresie. Kolejny aspekt stanowig potencjalne administracyjne kary pieniezne grozace
koncernowi Volkswagen, ktére w samych Stanach Zjednoczonych mogg siegngé nawet 18
mid dolaréw®. Sprawa wzbudza ogromne zainteresowanie mediéw na calym $wiecie’.
W reakcji na kolejne doniesienia rzad Niemiec zapowiedziat skontrolowanie poziomu
emisji spalin i zuzycia paliwa we wszystkich samochodach marek Volkswagen, Skoda,

Audi i Seat, zar6wno napedzanych silnikami Diesla, jak i silnikami benzynowymi®.

Po zakonczeniu przygotowania do produkcji nowego typu samochodu producent
zwraca si¢ do wladz homologacyjnych z wnioskiem o przebadanie przygotowywanego do
sprzedazy samochodu i sprawdzenie czy jego parametry odpowiadaja wymaganiom

zawartym w normach i dyrektywach Europejskiej Komisji Gospodarczej Organizacji Narodow

http://www_manoslimpias.es/index.php/noticias/13-corrupcion/1263-manoslimpias-presenta-querella-
contra-seat-audi-y-volkswagen (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

®http://wyborcza.biz/biznes/1,1008986, 1 8863324, volkswagen-moze-zaplacic-18-5-mid-dol-za-przekret-
ze-spalinami.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http:/www.dw.com/pl/volkswagen-oszukiwa%C5%82-w-usa-koncernowi-grozi-gigantyczna-kara/a-
18724634 (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://biznes.interia.pl/wiadomosci/news/koncernowi-volkswagen-grozi-nawet-18-miliardow-dolarow-
kary,2165581,4199 (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

http://epoznan.pl/news-news-61299-
Poznan_VW_ukrywa_rzeczywisty_wplyw_na_srodowisko_rozbudowanego_zakladu (dostep: 1
grudnia 2015 r.);
http://www.ekologia.pl/wiadomosci/srodowisko/volkswagen-truje-takze-w-polsce,20878.html (dostep: 1
grudnia 2015 r.),

" Reuters: http://www.reuters.com/subjects/volkswagen-scandal (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

The Telegraph: http://www telegraph.co.uk/finance/newsbysector/industry/11884260/European-stock-
markets-set-to-open-lower-as-VW-emissions-fallout-deepens-LIVE .html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
BBC: http://www.bbc.com/news/business-34373637 (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

The Guardian: http://www.theguardian.com/money/2015/sep/24/volkswagen-emission-scandal-how-it-
affects-you (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

Bloomberg Business: http://www.bloomberg.com/news/articles/2015-09-19/vw-clean-diesel-scheme-
exposed-as-u-s-weighs-criminal-charges (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

New York Post: http://nypost.com/2015/09/22/schneiderman-launches-investigation-into-volkswagen/
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);

USA Today: http://www.usatoday.com/story/opinion/2015/09/21/volkswagen-clean-diesel-epa-
emissions-editorials-debates/72594004/ (dostep: 1 grudnia 2015 r.);

China  Daily:  http://www.chinadaily.com.cn/bizchina/motoring/2015-09/25/content_21978750.htm
(dostep: 1 grudnia 2015 r.);

®http://wyborcza.biz/biznes/1,100896, 19140199, berlin-zapowiada-totalna-kontrole-aut-
volkswagena.html (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
http://gosc.pl/doc/2802264.VW-Spalinowe-przekrety-nie-tylko-w-dieslach (dostep: 1 grudnia 2015 r.);
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Zjednoczonych oraz Unii Europejskiej. Do wniosku dotaczona jest dokumentacja techniczna
oraz specyfikacja urzadzen i oprogramowania znajdujgcego sie w pojezdzie przedstawionym
do badann homologacyjnych. Po zakonczeniu badan (z wynikiem pozytywnym) wiadze
homologacyjne wystawiajg dla producenta (nie samochodu) dokument Swiadectwo
Homologacyjne, w ktérym potwierdzone zostaje, iz poddane badaniom samochody spetniajg
wymagania obowigzujgcych przepiséw. Na podstawie uzyskanego $wiadectwa homologacji
producent wystawia, do kazdego wyprodukowanego samochodu certyfikat zgodnosci,
w ktérym potwierdza, ze kazdy wyprodukowany samochéd zgodny jest (odnoénie do cech
konstrukcyjnych i funkcjonalnych) z egzemplarzami samochodow, ktore byly badane
podczas homologacji. Certyfikat zgodnosci dotaczony do kazdego wyprodukowanego
samochodu, wraz z przedmiotowym autem, trafia do salonu dealera, gdzie po sprzedazy
otrzymuje go nabywca. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, certyfikat zgodnosci
jest niezbednym dokumentem do dopuszczenia samochodu do ruchu i zarejestrowania
go w powiatowym wydziale komunikacji i na tym koriczy sie jego funkcja. Od rzeczonej daty
jedynym dokumentem dopuszczajgcym pojazd do ruchu jest dowod rejestracyjny i ksiazka
pojazdu. Wszystkie kolejne przerejestrowania samochodu odbywajg sig na podstawie

dowodu rejestracyjnego.

Wiasciciele wadliwych aut sg zdezorientowani. Organy administracji publicznej
do tej pory nie odniosty si¢ do problemu uzytkownikéow pojazdow wyprodukowanych
pod markami Skoda, Volkswagen, Audi, Seat czy Porsche.

Generalng zasadg jest, ze odszkodowanie zostaje wyptacone przez ubezpieczyciela
kiedy spetni sie okreslone w umowie zdarzenie. Jednakze wyptata odszkodowania i jego
wysokos$¢ ustalana jest nie tylko na podstawie samego zdarzenia, ale takze na podstawie
innych elementéw, m.in.: okolicznosci zwigzanych ze stanem technicznym samochodu lub
zachowaniem kierujgcego. Natomiast jak zostato wskazane powyzej $wiadectwo
homologacji jest dokumentem urzedowym potwierdzajgcym, iz samochoéd zostaje
dopuszczony do ruchu oraz, ze spelnia wymagania obowigzujacych przepiséw. Majac na
uwadze powyzsze oraz w zwigzku z potwierdzonymi juz przez Volkswagen AG informacjami
dotyczacymi manipulowania wskaznikami emisji spalin w samochodach produkowanych
przez koncern, zachodzi niezgodnos¢ tych pojazdéw z homologacja. Tak wigc auta te s
nie tylko wadliwe, ale przede wszystkim niezgodne z homologacjg, co uniemozliwia
ich uzytkowanie zgodnie z prawem. Wobec tego, zastanawiajaca jest kwestia, czy
zdarzenie spowodowane przez samochadd, ktéry, de facto nie mégt byé dopuszczony

do ruchu, bedzie powodowaé odpowiedzialno§é ubezpieczyciela i co za tym idzie —
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wyplate ewentualnego odszkodowania? Czy powszechnie znana niezgodnosé
homologacji ze stanem pojazdu moze stanowi¢ przyczyne odmowy wyplaty
odszkodowania? Czy swiadome dziatania koncernu Volkswagen moga powodowaé
niekorzystne skutki finansowe dla posiadaczy pojazdow, ktore w niektérych
przypadkach moga siegac setek tysiecy ztotych?

W swietle skali problemu, ktéry dotyka dziesigtki tysiecy uzytkownikow objetych
obowigzkowym ubezpieczeniem OC oraz innymi dobrowolnymi ubezpieczeniami (AC, NNW)
zwracam sie z uprzejma prosbg o udzielenie odpowiedzi na wskazane powyzej pytania oraz

odniesienie sie do podniesionych w niniejszym pi§mie kwestii.

Zatgczniki:
1. Odpis aktualny z KRS;
2. Opinia z dnia 15 pazdziernika 2015 r. wydana przez Zespol Rzeczoznawcow
samochodowych, maszyn i urzadzer Automobilklub Nowy Swiat Sp. z 0.0.;
3. Oswiadczenie prasowe ztozone przez Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Konkurenc;ji i
Konsumentow;
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